TERMOS E CONDICOES

O Aplicativo IPTU Premiado oferece, aos seus usuarios, informacdes sobre o programa
IPTU Premiado, realizado em parceria com algumas prefeituras do estado de Sao Paulo.
Estes Termos de Uso regem o uso de todas as funcionalidades do Aplicativo IPTU

Premiado.

DA ACEITACAO DOS TERMOS DE USO

Vocé aceita e concorda com os presentes Termos de Uso, ao utilizar as funcionalidades
do Aplicativo IPTU Premiado. Portanto, ndo use o Aplicativo IPTU Premiado, caso nédo
concorde com os presentes Termos de uso.

A empresa proprietaria do Aplicativo IPTU Premiado que esta fornecendo servicos a
voceé € a

MADIBA MARKETING E COMUNICACAO LTDA | Rua Paulo Franco, 194 — apto 123 | Vila
Leopoldina | CEP: 05305-030 | Sdo Paulo | SP — Brasil | CNPJ.: 13.733.313/0001-09,

também referida nestes Termos de Uso como “Aplicativo IPTU Premiado”.

DAS ALTERACOES

Esses Termos de Uso poderédo ser, periodicamente, modificados pelo Aplicativo IPTU
Premiado, inclusive a Politica de Privacidade. Quaisquer modificacdes terdo vigéncia
imediata. No entanto, para os atuais assinantes, as modificacdes realizadas somente
terdo vigéncia 30 (trinta) dias apds sua publicacdo, desde que nao haja previsao

contraria.

DA PRIVACIDADE
Quaisquer dados pessoais que tenham o condao de identificar os individuos estdo
sujeitos a nossa Politica de Privacidade. Para compreender nossas praticas, consulte a

Politica de privacidade aplicavel.

DAS PREFERENCIAS DE COMUNICACAO
Vocé consente em receber do Aplicativo IPTU Premiado comunicados por meios

eletrénicos referentes a sua conta, ao usar as funcionalidades do Aplicativo IPTU



Premiado. A comunicagao fara parte de seu relacionamento com o Aplicativo IPTU
Premiado e incluira o envio de e-mails para a conta informada no cadastro, a publicacdo
de comunicados no servico IPTU Premiado, podendo incluir, ainda, quaisquer avisos
relacionados a sua conta como, por exemplo: alteracdes de senha ou meios de
pagamento, historicos de uso, confirmacdes e outras informacgdes relativas a

transacdes e pagamentos.

E de sua aprovacdo que todos contratos, avisos, divulgacdes ou quaisquer outras
comunicac¢oes que forem remetidas pelo Aplicativo IPTU Premiado, eletronicamente, a
vocé satisfazem os requisitos legais de comunicacdo, incluindo o de que tais
comunicacdes sejam feitas por escrito. Vocé aceita receber, também, outras
comunicag¢des do IPTU Premiado, como boletins informativos, promocdes, ofertas,
bem como pesquisas de mercado, seja por e-mail ou qualquer outro meio habil de
divulgacdo. Caso vocé nado tenha interesse em continuar a receber certas
comunicag¢des nao transacionais do IPTU Premiado, favor entrar em contato

com chat@programaiptupremiado.com.br

DOS SERVICOS

GRATUIDADE

O aplicativo ndo requer o pagamento de algum valor para ser baixado, ou faz a
cobranca de qualquer tipo de assinatura. Ele é totalmente gratuito, tendo todas as suas
funcionalidades liberadas para todos os usuarios que o baixarem.

Dos Servicos que podem ser acessados pelo Aplicativo IPTU Premiado
Independentemente do meio pelo qual foi baixado o aplicativo, todos os usuarios terdo

acesso aos mesmos servigos do Aplicativo IPTU Premiado.

USAR O APLICATIVO IPTU PREMIADO
O conteudo do Aplicativo IPTU Premiado esta disponivel para ser visto offline e online,
sendo sua atualizacdo dependente de o aparelho estar conectado a uma rede de

internet.



ATUALIZACOES E DOWNLOADS
E sua responsabilidade entrar na loja em que vocé baixou o servico e fazer a atualizacio
do servico do Aplicativo IPTU Premiado para ter acessos as ultimas informacdes

atualizadas no app.

O Aplicativo IPTU Premiado NAO SE RESPONSABILIZA, NEM GARANTE O DESEMPENHO
DOS NOSSOS SERVICOS EM SEUS APARELHOS, INCLUINDO A COMPATIBILIDADE
CONTINUA DO APARELHO COM O NOSSO SERVICO. Na hipétese de seu aparelho
compativel com o Aplicativo IPTU Premiado ser vendido, perdido ou roubado, vocé
devera desativar o referido o aparelho. Caso vocé nao encerre a sessao ou desative o
aparelho, outros usudrios poderao acessar o servico do Aplicativo IPTU Premiado por

meio de sua conta, incluindo o acesso a determinadas informacdes em sua conta.

Os conteudos oferecidos pelo Aplicativo IPTU Premiado podem variar de acordo com
o sistema operacional e sua versao. Diante disso, diferentes aparelhos poderao acessar
diferentes partes do servico oferecido.

Vocé concorda em usar o servico do Aplicativo IPTU Premiado, incluindo todos os
recursos e funcionalidades do mesmo, nos termos de todas e quaisquer leis,
regulamentos e normas aplicaveis, bem como eventuais outras restricdes de uso do

servigco ou conteudo previstas nas mesmas.

Vocé concorda em ndo: baixar (exceto o cache necessario para o uso pessoal), arquivar,
reproduzir, distribuir, alterar, exibir em publico, publicar, licenciar ou criar trabalhos
derivados, colocar a venda ou utilizar (exceto das formas expressamente autorizadas
por esses Termos de Uso) o conteudo, dados e as informagdes contidas ou obtidas do
ou por meio dos servi¢cos do Aplicativo IPTU Premiado sem a autorizagdo prévia, de

maneira expressa e por escrito do Aplicativo IPTU Premiado e dos licenciadores.

Além disso, vocé concorda, ainda, em nao: desativar, degradar, evadir, retirar, modificar
ou adulterar quaisquer das protecdes de conteudo do servico do Aplicativo IPTU
Premiado, utilizar qualquer robd, spider, scraper ou outras formas automatizadas para

acessar os servicos do Aplicativo IPTU Premiado, descompilar, executar engenharia



reversa ou desmembrar qualquer software ou outros produtos ou processos acessiveis
pelo servico do Aplicativo IPTU Premiado, inserir qualquer cédigo ou produto,
manipular o conteudo do servico do Aplicativo IPTU Premiado de qualquer forma ou

usar métodos de data mining, coleta de dados ou extracdo de dados.

Ademais, vocé também concorda em néo: fazer upload, publicar, enviar por e-mail,
comunicar ou transmitir de qualquer forma qualquer material designado para
interromper, destruir ou limitar a funcionalidade de qualquer software, hardware ou
equipamento de telecomunica¢des associado ao servigco do Aplicativo IPTU Premiado,

incluindo virus de software, cédigo, arquivos ou programas.

Vocé concorda, ainda, em nao: reproduzir, distribuir ou modificar a marca registrada
do Aplicativo IPTU Premiado sem prévia autorizagao expressa.

O seu uso do servico podera ser encerrado ou restringido pelo Aplicativo IPTU
Premiado sem indenizacdo ou aviso prévio caso haja qualquer suspeita de (i)
envolvimento com uso ilegal ou inadequado do servico ou (ii) infracdo de qualquer dos

presentes Termos de uso.

SENHAS E ACESSO A CONTA

Considerando que vocé é responsavel pela sua conta, ndo divulgue seus dados a
terceiros para evitar que eles a acessem. A atualizagcao e manutencao da veracidade e
acuidade das informacdes fornecidas ao Aplicativo IPTU Premiado relativas a sua conta

€ de sua responsabilidade.

Aja com cautela e precaucao com relacdo a comunicados que solicitem o envio de
dados de cartdo de crédito ou outras informacdes sobre sua conta. A resposta a
comunicados dessa natureza com informacgdes pessoais podera resultar no furto e uso
indevido de seus dados pessoais. Sempre acesse informagdes pessoais sobre sua conta
diretamente nos produtos do Aplicativo IPTU Premiado e nao clicando em links em e-
mails ou outros tipos de comunicados eletrénicos, ainda que o comunicado lhe pareca

oficial.



Com o intuito de proteger a simesma e empresas associadas de atividades suspeitas de
serem fraudulentas, o Aplicativo IPTU Premiado reserva o direito de suspender qualquer
conta a qualquer momento, com ou sem aviso prévio. O Aplicativo IPTU Premiado nédo
sera obrigado a reembolsar ou dar descontos a assinantes nesses casos.

Vocé sera responsavel por guardar os dados de acesso da sua Conta do Aplicativo IPTU
Premiado (e-mail e senha), visto que apenas por meio de sua Conta do Aplicativo IPTU

Premiado que vocé pode aproveitar sua assinatura.

TERMOS DE ISENCAO DE GARANTIAS E LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

O SERVICO DO APLICATIVO IPTU PREMIADO E TODOS OS CONTEUDOS E SOFTWARES
VINCULADOS, BEM COMO QUAISQUER OUTROS RECURSOS OU FUNCIONALIDADES
ASSOCIADAS AO SERVICO DO APLICATIVO IPTU PREMIADO, SAO FORNECIDOS “NO
SEU ESTADO ATUAL" E “CONFORME DISPONIBILIDADE", COM TODAS AS FALHAS E SEM
GARANTIAS DE QUALQUER ESPECIE.

O APLICATIVO IPTU PREMIADO NAO FAZ AFIRMACOES OU DA GARANTIAS DE
QUALQUER NATUREZA DE QUE SEU USO DO SERVICO IPTU PREMIADO SERA
CONTINUO OU LIVRE DE ERROS. O APLICATIVO IPTU PREMIADO ISENTA-SE
ESPECIFICAMENTE DE QUALQUER RESPONSABILIDADE PELO USO DO APLICATIVOS
CONTRARIO AO DISPOSTO NESTES TERMOS DE USO.

ATE A MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA POR LEI, EM NENHUM EVENTO O APLICATIVO
IPTU PREMIADO, SUAS SUBSIDIARIAS, AFILIADAS OU SEUS ACIONISTAS, DIRETORES,
EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS ou LICENCIADORES DEVERAO SER
RESPONSABILIZADOS (SUBSIDIARIAMENTE OU SOLIDARIAMENTE) EM RELACAO A
VOCE POR DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS OU CONSEQUENCIAIS DE
QUALQUER NATUREZA, OU QUAISQUER TIPOS DE DANOS.

DETERMINADAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO DE DETERMINADAS
GARANTIAS OU DA LIMITACAO OU EXCLUSAO DE DETERMINADOS TIPOS DE DANOS.



PORTANTO, DETERMINADAS LIMITACOES DESTA SECAO PODEM NAO SE APLICAR A
VOCE.

NENHUMA DISPOSICAO NESTE TERMO DEVERA AFETAR QUALQUER DIREITO LEGAL
QUE LHE ASSISTA. Se qualquer disposi¢cao ou disposi¢des destes Termos de uso forem
consideradas invalidas, ilegais ou nao aplicaveis, a validade, legalidade e aplicabilidade

das demais disposi¢cdes devem permanecer em pleno vigor.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

DIREITOS AUTORAIS

O servico do Aplicativo IPTU Premiado, incluindo todo o conteudo original, interface e
demais conteudos fornecidos pelo servico do Aplicativo IPTU Premiado, é resguardado
por direitos autorais, segredos comerciais e outras leis e tratados de propriedade
intelectual, sendo todos de propriedade do Aplicativo IPTU Premiado e/ou de parceiros
comerciais do Aplicativo. O Aplicativo IPTU Premiado é marca registrada no INPI
(Instituto Nacional da Propriedade Industrial) e usufrui de protecao nos termos da lei

aplicavel.

ALEGACOES DE INFRACAO DE DIREITOS AUTORAIS

Caso vocé acredite que seu trabalho tenha sido reproduzido ou distribuido de forma
que constitui infracdo de direitos autorais ou caso vocé tenha conhecimento de
material que infrinja as leis de direitos autorais por meio do servico IPTU Premiado,

notifique-nos pelo chat@programaiptupremiado.com.br.

LEGISLACAO VIGENTE
Esses Termos de Uso sdo regidos por e interpretados de acordo com a legislacdo do

Brasil.

USO DAS INFORMACOES FORNECIDAS
O Aplicativo IPTU Premiado tera liberdade de usar quaisquer comentarios, informacoes,
ideias, conceitos, opinides, técnicas ou quaisquer outros materiais contidos em

qualquer comunicacdo que vocé envie para nos (“Feedback”), incluindo respostas a



questionarios por meio do servi¢co do Aplicativo IPTU Premiado, incluindo o site do
Aplicativo IPTU Premiado e suas interfaces de usuario, em carater global e perpétuo,
sem remuneracao, reconhecimento ou pagamento a vocé por qualquer motivo,
incluindo mas nao limitando-se a desenvolvimento, fabricagdo e comercializacdo de
produtos e criacdo, modificagdo ou aprimoramento do servico do Aplicativo IPTU
Premiado. Além disso, vocé concorda em ndo reivindicar quaisquer “direitos morais” ao
Feedback, até a extensdo permitida pelas leis aplicaveis. Observe que o Aplicativo IPTU
Premiado nao aceita materiais ndo solicitados ou ideias e ndo é responsavel pela
semelhanca de seu conteudo ou programacdo em qualquer midia aos materiais ou

ideias transmitidas ao Aplicativo IPTU Premiado.

Se vocé enviar quaisquer ideias ou materiais ndo solicitados, faca-o com o
entendimento de que ndo sera devido qualquer pagamento de qualquer natureza a
vocé e de que vocé esta concordando em isentar o Aplicativo IPTU Premiado e suas
afiliadas de qualquer reclamacao ou processo relativo ao uso de tais materiais e ideias,
mesmo que o material ou ideia seja usado e seja substancialmente semelhante ao

material ou ideia enviados por vocé.

ATENDIMENTO AO CLIENTE
Caso necessite obter mais informacdes sobre o servi¢co do Aplicativo IPTU Premiado e
seus recursos, ou queira auxilio com sua conta, via e-

mail: chat@programaiptupremiado.com.br ou pelo SAC (11 3129-7200).

Na hipoétese de quaisquer conflitos entre esses Termos de Uso e informacdes fornecidas

pelo Atendimento ao cliente, esses Termos de Uso prevalecerao.

VALIDADE DAS CLAUSULAS
Caso qualquer disposicao ou disposicdes destes Termos de Uso venham a ser
consideradas invalidas, ilegais ou ndo aplicaveis, a validade, legalidade e aplicabilidade

das demais disposi¢des continuardo em pleno vigor.
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